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Ementa da Disciplina (Recuperado do PPC vigente)

Teoria da Comunicacao. Evolugao da Teoria da Comunicacao. Planejamento da Comunicagao.
Comunicacdo Formal e Informal. Comunicacdo Interna e Externa. Comunicacao de massa e
comunicacao empresarial. Comunicagdo eficaz e de qualidade. Processo e Veiculos de
Comunicagao. Comunicagao Institucional. Comunicagao Oral e Impressa. Comunicacao e
Administracao de Conflitos. Redagédo Oficial: atas, oficios, memorandos. Impacto das Midias
Sociais e da Comunicacao Digital nas Organizagdes.

Justificativa

A comunicagdo ¢ um fator inerente a humanidade, presente no processo de desenvolvimento de todas
as civilizagdes. Com o passar dos tempos, a comunicac¢do tem se tornado um importante insumo para
as atividades organizacionais, conectando atores e favorecendo o compartilhamento de conhecimentos
aplicados as decisOes estratégicas. Nesse sentido torna-se relevante adentrar ao entendimento dos
elementos ligados a comunicacdo organizacional, especialmente no contexto das empresas que se
inserem nos cenarios cada vez mais competitivos e precisam se relacionar com seus stakeholders. A
comunicagdo ¢ parte da organizagdo e por isso precisa ser estudada e compreendida por profissionais
que irdo atuar neste contexto, como forma de preparo para a realidade do mercado de trabalho e para o
desenvolvimento das ciéncias da Administragao.

Objetivo Geral

Proporcionar aos alunos do curso de Administracdo o aprendizado especifico da linguagem
organizacional, bem como apresentar as diferentes ferramentas da comunicacdo e a
importancia desempenhada pelo gestor capaz de comunicar-se eficazmente dentro e fora do
ambiente organizacional.

Obijetivos Especificos

Ao final da disciplina o discente terd condigdes de:



- Conhecer os aspectos gerais da comunica¢do empresarial;

- Abordar as diferentes formas de comunicacao;

- Relacionar a comunicagdo com as estratégias organizacionais;

- Identificar fatores relacionados aos tipos de comunicacdo empresarial.

Metodologia

- Aulas expositivas e dialogadas;

- Palestra com a Equipe da Ouvidoria Geral da UFMT e com Michel Lacombe- Coordenador
de Comunicacao e Imprensa - CCl.

- Atividades Avaliativas em sala nas datas programadas.

- Utilizacdo de metodologias ativas.

- 2 Provas individuais;

- Disponibilizacdo e-mail institucional para sanar duvidas e horarios presenciais;

Avaliacao

Avaliagao 01 — Avaliacio (prova individual). Valendo 10 pontos;
Avaliacio 02 - Avaliaciao (prova individual). Valendo 10 pontos;
Avaliacao 03- Atividade pratica em grupos. Valendo 10 pontos.

Nota final da disciplina: (Avaliagdo 01 + Avaliacdo 02 + Avaliagdo 03) /3. Caso o aluno ndo atinja a
nota 7,0, devera fazer a prova final. O aluno que na somatdria das quatro avaliagdes nao atingir ao
minimo 4,0 pontos, nao tem direito a prova final.

PROVA FINAL: ser4 aplicada SOMENTE para os discentes que atingirem a média entre 4,0 e 6,99

pontos na média final, nos critérios do PPC do curso.

Informacoes Adicionais

Nao ha informacdes adicionais.

Conteudo Programatico

Unidade | - Comunicacao Interna e Comunicacao externa; Teoria da Comunicacao. Evolucao da
Teoria da Comunicacao. Planejamento da Comunicacao. Comunicacao Formal e Informal.
Comunicacao Interna e Externa.

Unidade II- Comunicacao eficaz e de qualidade. Comunicacao de massa e comunicagao
empresarial. Comunicagao eficaz e de qualidade. Processo e Veiculos de Comunicagéao.



Comunicagao Institucional. Comunicagao Oral e Impressa. Comunicacao e Administracao de

Conflitos.

Unidade IllI- Redacao Oficial: atas, oficios, memorandos, etc. Redacao Oficial: atas, oficios,

memorandos. Impacto das Midias Sociais e da Comunicacao Digital nas Organizacdes.
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